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No dia 16 de maio, o CRECISP deu ini-
cio a uma série de reuniGes com o intuito de
promover um balango das atividades desen-
volvidas por Comissdes e Grupos de Trabalho
do Conselho.

Batizado de Encontro Estadual de Instru-
¢do Técnica dos Grupos de Trabalho, o evento
foi dividido em trés etapas, com a presenca de
corretores que, voluntariamente, dedicam par-
te de seu tempo em prol de toda a categoria.

Composto por explanagdes muito esclare-

cedoras sobre cada equipe, o Encontro marcou,
também, o retorno das palestras presenciais
apds o longo periodo de isolamento imposto
pela pandemia do Coronavirus.

Nas préximas paginas, vocé vai conhecer
em detalhes tudo o que foi apresentado nesse
evento. Esperamos que, caso ndo tenha parti-
cipado, possa estar conosco em uma proxima
edigdo, trocando experiéncias e conhecimento,
essenciais em nossa profissao.

Boa leitura e 6timos negdcios!

José Augusto Viana Neto
Presidente CRECISP
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Encontro Estadual de Instrucdao Téc-
Onica dos Grupos de Trabalho seguiu

todos os protocolos e teve inicio, no
dia 16 de maio, com uma bela execucdao do
Hino Nacional. Nao houve quem ndo se emo-
cionasse por estar, novamente, cantando seu
amor a Patria junto aos colegas de profissdo.
Apos a abertura feita pelo presidente José Au-
gusto Viana Neto, as apresentacdes técnicas
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e Fiscalizacao

comegaram com a palestra de Eduardo Coelho
Seixo de Britto, presidente do CRECI-GO, cor-
retor de imdveis e advogado, que trouxe uma
analise aprofundada sobre a Comissdo de Etica
e Fiscalizagao Profissional (Cefisp).

Eduardo deu destaque ao Codigo de Processo
Disciplinar (Resolucao Cofeci 146/82), que € a
base para todos os julgamentos de processos
promovidos pelos Conselhos.
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O presidente explicou diversos artigos do Codi-
go e comentou que o fundamento do processo
disciplinar esta no auto de infracdo e no termo
de representagdo. Segundo ele, a informatiza-
¢do dos autos permitiu uma celeridade no an-
damento dos processos, além de uma grande
economia aos cofres dos Conselhos.

Eduardo ressaltou que uma das principais eta-
pas do processo disciplinar é o auto de consta-
tacdo, que deve estar muito bem redigido com
todas as informacdes necessarias para tipificar
0 auto de infragao. Ele falou sobre os objetivos
de se lavrar o auto de infragdo, descrevendo e
comprovando as ocorréncias.
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“Apds a completa instrugdo do processo, o rela-
tor, na sessao de julgamento da Cefisp, profere
seu voto, indicando se o mesmo foi procedente,
detalha a infracdo cometida e a sangdo aplica-
vel”, explicou.

Além disso, os participantes também recebe-
ram informagOes sobre o tramite das dendncias
que sdao encaminhadas aos Conselhos.

Os membros da Cefisp, conselheiros e delega-
dos que assistiram a apresentagdo do presi-
dente do CRECI-GO a consideraram como uma
verdadeira aula sobre o tema, com discussoes
abrangentes e aprofundadas que irdo contar
muito nas sessodes de julgamento futuras.
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superintendente operacional do CRE-
OCISP, Julio Cesar Rios Fernandes, fez

duas apresentacdes durante o Encon-
tro, esclarecendo duvidas sobre a mais nova
ferramenta digital disponibilizada pelo Conse-
Iho: o Visita Segura.
Julio explicou que esse recurso veio para subs-
tituir o livro de condominios, fornecido pelo
CRECISP aos edificios, com o intuito de regis-
trar as visitas feitas por corretores de imoveis
aqueles locais. Embora tenha cumprido muito
bem com seu objetivo, o livro tinha algumas
limitacdes, como a necessidade de ser periodi-
camente substituido ao chegar ao seu término,
por exemplo.
Com o Visita Segura, ganham os condominios,
a sociedade e os corretores de imdveis. Ao fa-
zer o download e cadastrar o edificio na fer-
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ramenta, a portaria recebe avisos sempre que
houver uma visita de um corretor ao local, ja
com a identificacdo do profissional, o dia e o
horario em que ele estara la.

O corretor, por sua vez, mantém os registros de
suas visitas, podendo comprova-las, caso tenha
que contestar judicialmente o recebimento de
seus honorarios.

E a sociedade preserva sua seguranga por meio
do cadastro de quem estara visitando os imo-
veis disponiveis a venda ou locagao, evitando
que pessoas mal intencionadas tenham acesso
aos condominios.

O superintendente do Conselho demonstrou as fa-
cilidades do cadastro e convidou os presentes a
divulgarem essa ferramenta em suas bases. “Sem
duvida, o Visita Segura é algo inovador e que aten-
de todas as partes da negociagdao”, comentou.

Visita Segura




App CRECISP

er um aplicativo exclusivo € uma das
I vantagens que vem sendo oferecida pelo
CRECISP aos corretores de imoveis. E
para falar sobre esse assunto, o Conselho con-
vidou o representante da empresa que esta de-
senvolvendo esse recurso.
Julio Fernandes, da empresa HighTechX, apre-
sentou as funcionalidades do App CRECISP,
como a CIRP digital, o atendimento digital e o
acesso ao Portal Imobiliario.
O palestrante ressaltou, também, que o apli-
cativo esta disponivel para corretores, estagi-
arios e para condominios, para fazer link ao
Visita Segura. Além disso, o usuario também

T O
€ bom, dele ﬁle

todo o restc:

Steve Jobs
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podera ler as principais noticias do Conselho e
do mercado imobilidrio, fazer denlncias, bus-
car corretores e imobilidrias e acompanhar os
cursos do Conselho.

O App CRECISP esta sendo aprimorado constan-
temente, agregando novas fungbes, em linha
com as avaliagdes encaminhadas pelos proprios
corretores. E um dos destaques sera a possibili-
dade de participar e responder as pesquisas do
Conselho, de maneira mais direta e rapida, atu-
alizando em tempo real os dados fornecidos. A
ideia é ampliar a base de participantes, com um
link disponivel para ser acessado no momento
mais adequado aos respondentes.
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segundo dia do Encontro teve a comu-
Onicagéo como principal abordagem aos

presentes. Estiveram reunidos mem-
bros dos grupos de Divulgacdo e Pesquisa,
para conhecer os resultados obtidos em 2022
e discutir as propostas para este ano.
A preletora do grupo, Sonia Servilheira, falou
sobre todo o espaco obtido pelo Conselho em
radio, televisao e midia impressa, destacando a
importancia desse trabalho para os corretores.
Sonia ressaltou que as informacgdes passadas
a imprensa sdo, em sua maioria, provenientes
dos dados obtidos pela Pesquisa do CRECISP,
feita com profissionais de todo o Estado.
Ela explicou que, quanto maior for a participa-
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\‘l"& de Trabalho do CRECISP
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na midia

¢ao dos corretores nesses estudos promovidos
pelo Conselho, mais fidedigno sera o retrato
do mercado imobilidrio a ser obtido.

A preletora também compartilhou com os
participantes a mensuracao do que foi di-
vulgado pela midia relacionado ao CRECISP
e quanto isso implicaria em investimento
em publicidade.

Complementando sua apresentagao, o che-
fe do Departamento de Apoio as Delegacias,
Marco Aurélio Rios Fernandes, falou sobre a
coleta dos dados para a pesquisa, mostrou
como os interessados podem participar e en-
fatizou a importancia dessas informacOes para
o dia a dia dos profissionais.

._uL.._Hs& FiF e
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segunda etapa do Encontro foi realizada

nos dias 6 e 7 de junho, também em

Sdo Carlos. Nessa oportunidade, foram
convidados membros da Comissao de Lotea-
mentos para debater a legislacdo vigente rela-
tiva ao parcelamento de solo.
Ministraram palestra a esse grupo, o conselhei-
ro Sabino Sidney Pietro e o chefe do Departa-
mento de Etica e Disciplina, Rodrigo de Maio.
Eles comentaram alguns artigos da Lei

6.766/79, explicando as diferencas entre lotea-
mento e desmembramento e a estrutura basica
necessaria nesses locais.

O conselheiro e o chefe do Dedis destacaram as
proibicdes do parcelamento em diversas areas,
como terrenos alagadicos, aterros e mananciais.
Além disso, os participantes também recebe-
ram instrucdes sobre o fluxograma para a apro-
vacao de um loteamento e as responsabilidades
do corretor na intermediagao de lotes.
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s corretores de imdveis que fazem parte
Odos Grupos de Trabalho Social e da Mu-

lher Corretora discutiram a importancia
do espirito solidario e do voluntariado em suas
acoes e da participacdo feminina nesse universo.
A preletora Simone Guerrero, chefe do Setor de
Eventos do Conselho, explicou que da coopera-
¢do mutua surge o comprometimento dos en-

Mulher Corretora e Trabalho Social

her-Gorreters

e Trabalho Social

volvidos que se reflete nos melhores resultados
das campanhas.

Simone falou sobre a importancia de se ter pro-
atividade, entusiasmo e, principalmente, ética
quando se desenvolvem acgdes sociais. “Ajudar
e ser grato sdo caracteristicas fundamentais
para o sucesso de nosso grupo.”

Na sequéncia, a preletora falou sobre a criacdo
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de um calendario, com a programacado anual
dos grupos e apresentou inimeros boletins in-
formativos, com as publicagGes sobre o que ja
foi desenvolvido nos Ultimos meses.

A preletora encerrou sua exposi¢do ao grupo
de Trabalho Social falando sobre sonhos e in-
centivando os participantes a nunca desistirem
desse engajamento em prol dos semelhantes.
Simone detalhou ao Grupo da Mulher Corretora
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os principais fatos e conquistas das mulheres
ao longo da Histdria. Sua palestra trouxe os nu-
meros relativos ao protagonismo feminino na
corretagem de imoveis, e falou sobre sua situa-
¢do no mercado de trabalho.

Questdes como assédio moral, bullying e machis-
mo também ndo foram esquecidas na apresen-
tacdo, que destacou a importancia das denun-
cias para que se mude esse cenario no mundo.




Coapin — Comissdo de Analise de Pro-
Acessos de Inscricao é composta por cor-

retores voluntarios que analisam toda a
documentacdo encaminhada ao CRECISP por
aqueles que desejam ingressar no mercado
imobilidrio, aprovando ou ndo sua inscricao.
Durante o Encontro, essa Comissdo assistiu a
palestra proferida pelo coordenador de Fisca-
lizacdo, Aulicio Pedro da Silva Filho, a respeito
das etapas dos julgamentos desses processos.
Aulicio explicou que cada Coapin é composta
por cinco membros e por um coordenador que
apreciam os documentos enviados e instruem
0s processos, que sao encaminhados a Direto-
ria para parecer conclusivo.
O palestrante também apresentou o ndmero
de solicitacOes de inscricao dos anos de 2021,
2022 e 2023, mostrando uma 6tima evolucdo,
especialmente durante a pandemia.
A palestra também relatou os documentos ne-
cessarios a inscrigao, apresentou os formularios
entregues e os procedimentos, caso as exigén-
cias ndo sejam cumpridas.

Processos de Inscricao
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s membros da Junta de Conciliagao — Ju-
Ocon também participaram do Encontro

em S3o Carlos, assistindo a palestra do
Chefe da Controladoria do CRECISP, Ademir Le-
mos Filho, e do advogado do Departamento de
Etica e Disciplina, Diogo Cavalcante Agostinho.
Os preletores falaram sobre a evolucdo da pro-
fissdo de corretor de imoéveis, trazendo fatos
historicos, como a atuacdo dos profissionais no
Largo do Café. Na sequéncia, detalharam as
competéncias do corretor, suas atividades pri-
vativas e as leis que regulamentam a profissao.
Ademir e Diogo também explicaram os ritos
processuais no Conselho, seja por meio de de-
nincia ou por fiscalizacdao habitual, e as san-
GOes disciplinares cabiveis em cada situagao.
Com relacdo as Juntas de Conciliagao, os pre-
letores exemplificaram suas diferencas perante
os foros de arbitragem e mediacao, e explica-
ram sua importancia para dar celeridade e evi-
tar a judicializacao dos processos.
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Chefe do Departamento de Informatica
Odo CRECISP, Eduardo Nakayama, apre-

sentou aos participantes toda a evolu-
¢do tecnoldgica do Conselho nos Ultimos anos.
O preletor deu destaque para o atendimento
totalmente online que permitiu uma grande
agilizagao nos trabalhos e eficiéncia na resolu-
¢do de problemas. Segundo o palestrante, essa
modalidade, adotada inicialmente por conta da
pandemia, conquistou a preferéncia da maioria
dos profissionais que, atualmente, ndo perdem
mais tempo nem dinheiro com os deslocamen-
tos desnecessarios até a sede ou alguma dele-
gacia do CRECISP.
Nakayama comentou as facilidades oferecidas
aos analistas de conformidade com os equipa-
mentos que permitem que as autuagdes sejam
emitidas de forma totalmente digital, sem a ne-
cessidade de impressdoes em papel, agilizando
as diligéncias e o andamento dos processos.

Informatica

O palestrante apresentou as atualizacdes do
portal CRECI, do aplicativo e do Visita Segura,
incentivando os membros para que utilizem es-
sas ferramentas e divulguem essas informagdes
aos colegas de suas regides.
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O CRECISP ATENDE DE SEGUNDAS A SEXTAS-FEIRAS,
DAS 7H AS 19H, SABADOS DAS 9H AS 14H, ININTERRUPTAMENTE.

Atendimento Imediato atendimento.crecisp.gov.br

Acesse, curta, siga nossas redes sociais

f crecisp
© crecispoficial ; Acompanhe e
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v portalCRECISP _ principais informacoes
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